METODOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO - Prof. Marcos Nicolau
(Artigo cientifico, Monografia e Projeto de Pesquisa)

APRESENTACAO

Os cursos de especializacdo do pais tém adotado, como exigéncia para concluséo
de estudo lato sensu, a elaboracéo de texto/pesquisa nos formatos de artigo cientifico
ou monografia. Ambos tém normas regidas pela ABNT (Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas) que precisam ser cumpridas com rigor académico.

Para realizar uma pesquisa académica, porém, € fundamental a elaboracdo de um
Projeto de Pesquisa que possa sistematizar os passos do estudo para demonstrar sua
viabilidade, conforme uma estrutura: titulo provisério; definicdo do tema e delimitacdo
do objeto de estudo com sua respectiva problematica; justificativa que demonstre a
relevancia do estudo para a area; objetivo geral e objetivos especificos; fundamentacao
tedrica inicial; metodologia com tipos de pesquisa e cronograma de acédo; referéncias
bésicas.

Os tdpicos aqui apresentados foram coletados de diversos autores citados nas
referéncias do programa do mddulo, acrescido e adaptado a partir da experiéncia de
anos de ensino do professor dessa disciplina, junto a graduacao e a p6s-graduacéo lato e
stricto sensu.

O QUE E ARTIGO CIENTIFICO

O artigo cientifico, com base na ABNT, deve ser um texto elaborado para ser
apresentado em evento (congressos, encontros, seminarios) ou publicado num periodo
especializado, cujo objetivo maior é comunicar os dados de uma pesquisa, resultado de
estudo experimental ou documental - tedrico ou prético.

Portanto, artigo cientifico, conforme tais normas técnicas, deve ser uma
publicacdo com autoria declarada, na qual se apresenta e se discutem ideias, métodos,
técnicas, processos e resultados encontrados nas diversas areas do conhecimento. O
artigo pode resumir, analisar e discutir informaces ja publicadas, bem como, apresentar
temas ou abordagens originais.

Elementos estruturais de um artigo

Titulo e subtitulo (se houver)

Nome do autor ou autores

Resumo (sintese da introducdo, com cerca de 10 linhas)
Palavras-chave

Resumo em lingua estrangeira

Palavras-chave estrangeiras

Nota de rodapé com créditos dos autores, instituicéo etc.

Introducéo (objeto de estudo, relevancia, objetivos, metodologia, proposicao final)
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Desenvolvimento (nomear cada topico)
- Tépico de fundamentacdo tedrica (contextualizagdo, revisdo de conceitos etc.)
- Tdpicos de abordagens ao tema, metodologia e analise do objeto do estudo

Conclusao ou Consideracoes finais

Referéncias

Observacdo_importante: um artigo cientifico € uma contribuicdo a Ciéncia e deve
circular nos meios académicos para conhecimento e base de pesquisas dos demais
pesquisadores da area. Para ter credibilidade e proporcionar reputacdo ao seu autor ou
autores, o artigo precisa cumprir com rigor estas normas e padrdes, permitindo
compreensdo de cada etapa e verificacdo de todos os dados fornecidos e declarados. O
mesmo vale para a monografia.

O QUE E MONOGRAFIA

De um modo geral, a monografia é um trabalho elaborado de forma
pormenorizada, com o proposito de dar informagBes completas sobre algum tema
particular de um ramo de conhecimento ou sobre personagens, fatos, fenébmenos etc.
Faz-se a descricdo, em um texto com formato pré-definido pela ABNT, dos resultados
obtidos a partir de estudo aprofundado de assunto em determinada area, cientifica ou
ndo. A pesquisa monografica visa esclarecer um tema previamente delimitado e propor
formas metodoldgicas de analisa-lo, interpreta-lo e explica-lo.

Estrutura padrédo de uma monografia

Elementos pré-textuais

Capa:

Instituicéo

Titulo e subtitulo (se houver)
Nome do autor

Local e data

Folha de rosto:

Titulo e subtitulo (se houver)

Nome do autor

Texto de identificagdo da monografia
Orientador

Folha de avaliacéo

Titulo e subtitulo (se houver)

Nome do autor

Integrantes da Banca Examinadora
Data e nota

METODOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO - Prof. Marcos Nicolau — Outubro/2013



Demais folhas pré-textuais

Dedicatoria

Agradecimentos

Lista de simbolos (ou de siglas - se houver)

Lista de ilustraces (figuras, quadros, graficos, tabelas - se houver)
Resumo (sintese da introducéo)

Palavras-chave

Resumo em lingua estrangeira

Palavras-chave estrangeiras

Sumario

Elementos textuais

INTRODUCAO

- Objeto de estudo e problematica

- Relevancia do estudo (justificativa)
- Objetivos: geral e especificos

- Metodologia

- Como est4 estruturada a monografia

FUNDAMENTACAO TEORICA (dar titulo aos tpicos)

- Topico de revisao de literatura

- Topicos de abordagens contextuais e conceituais

- Topico de Metodologia (tipos de pesquisa, universo, amostra, coleta de dados etc.)
- Topico de anélise do corpus e resultados encontrados

CONCLUSAO ou CONSIDERACOES FINAIS

Elementos pos-textuais

REFERENCIAS

GLOSSARIO (se realmente for necessario devido ao uso de termos desconhecidos)
ANEXOS (documentos coletados de outras fontes ou autores)

APENDICES (elementos elaborados pelo proprio pesquisador)

InformacBes de especificidades técnicas: quanto ao tamanho (quantidade de
paginas) dos trabalhos cientificos em questdo, os artigos cientificos sdo regidos, para
fins de publicacdo, pelos periédicos ou encontros aos quais serdo submetidos.
Geralmente exige-se de 12 a 15 péaginas, podendo ser superior em alguns casos. Quanto
a monografia, a ABNT considera que deve ter um minimo de 60 paginas. Os formatos
de ambos os trabalhos exigem uso de papel A4, corpo em Time New Roman, tamanho
12 e espacamento 1,5. Os espaco nas margens das folhas deve ter 3 cm a esquerda e em
cima, e 2,5 cm, a direita e em baixo. Quanto a formatac@o de conteudo, as citacfes
com menos de 3 linhas ficam entre aspas e dentro dos proprios paragrafos; as citagdes
com mais de trés linhas, devem vir recuada em 4 cm a partir da margem do texto, em
corpo 10 e espacamento simples. Para efeito de citacdo dos autores, quando o nome do
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autor estiver integrado a frase e fora dos parénteses, deve ficar em letras maidsculas e
minusculas; mas quando vier como adendo ao texto e dentro dos parénteses, deve vir
todo em letras mailsculas. Quando se tratar de cita¢do indireta (palavras do pesquisador
mediadas por palavras do autor citado), basta complementar com nome do autor e ano
da obra. Porém, quando se tratar de citacdo direta, na qual ndo se deve mudar nenhuma
letra do texto citado, esta deve vir acompanhada do nome do autor, ano e pégina.
Ressalte-se, ainda, que ha uma diferenca entre o resumo de artigo e de monografia:
nos artigos cientificos o tamanho deve ser de aproximadamente 10 linhas (cerca de 850
caracteres, com espagos) e na monografia, mais ou menos 28 linhas ou cerca de 2.500
caracteres. Em ambos 0s casos, 0s resumos devem ter um unico pardgrafo e sem a
habitual entrada de parégrafo, com espagamento simples e mesmo tipo de letra do texto.

Observacéo importante: pode haver pequenas variag0es nessas especificidades a partir
das exigéncias dos organizadores de eventos e periodicos, ou mesmo por parte das
Instituicdes de Ensino para a qual estd sendo elaborado o trabalho. Por isso o
pesquisador deve procurar conhecer esses modelos e padrbes antes de terminar e
encaminhar o trabalho cientifico.

O QUE E PROJETO DE PESQUISA

Antes de se iniciar a pesquisa cientifica é necessario uma projecdo reflexiva
sobre a mesma. Para construir uma casa é necessario, antes de fazer a planta, imaginar o
tamanho, os compartimentos, 0 numero de andares etc. Somente entdo é possivel
planejar e construir os alicerces, de acordo com o tipo de edificacdo. Do mesmo modo é
imprescindivel que antes da pesquisa se elabore um plano, imaginando a abordagem, os
topicos que serdo focalizados, como se pretende conduzir o trabalho etc. Assim, o
trabalho de pesquisa é desenvolvido por etapas, que se constituem num método, cujo
determinacéo de etapas facilita 0 processo. Mapear 0 caminho evita muitos imprevistos
e norteia 0s rumos para o proprio pesquisador. Recomenda-se que a pesquisa siga 0
seguinte encadeamento:

a) planejamento da pesquisa: pré-projeto e projeto;
b) execucao: coleta de dados, analise e redacao;
c) apresentacgdo: formato de artigo, monografia, relatorio de pesquisa.

Observacao: essas etapas servem tanto para elaboracdo de artigos cientificos a serem
apresentados em encontros e publicados em periddicos, quanto para monografias ou
para projetos de trabalhos praticos. Colocar essas etapas no papel libera a mente para a
projecao de todo o arcabouco do estudo em questao.

Uma boa pesquisa comega com um pré-projeto

Também chamado de “anteprojeto”, o pré-projeto é a primeira proposta de
sistematizacdo para ser testada, modificada e aperfeicoada na medida em que a
delimitacdo da questdo a ser pesquisada for amadurecendo. Denominada por alguns
autores de fase exploratoria do projeto de pesquisa € a primeira atividade de
planejamento, constituindo-se, sem ddvida, num dos momentos mais importantes.
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Minuta do pré-projeto

a) elabore um titulo explicativo e provisorio, mesmo que longo;
b) defina o objeto de estudo e a problemética que o envolve;
c) determine os objetivos: um geral e pelo menos trés especificos.

Observacdes: Na descricdo dos objetivos, é importante que os verbos sejam utilizados
no infinitivo; o objetivo geral usa verbo generalizante (realizar estudo sobre..., elaborar
pesquisa sobre... etc.); objetivos especificos usam verbos delimitadores: investigar...,
compreender..., analisar..., identificar..., explicitar..., demonstrar... etc.); ndo confundir
objetivos especificos com etapas metodoldgicas do tipo: fazer levantamento historico do
assunto..., definir pablico que vai ser consultado por questionario... etc. Os objetivos
especificos desdobram-se do objetivo geral.

A elaboracdo do pré-projeto deve se projetar sobre a definicdo do préprio

projeto. Para tanto, é necessario levar em conta as seguintes etapas.

1.

4.

escolha do tema: podem ser utilizados alguns critérios para ajudar na escolha do
tema, como originalidade (mesmo que o trabalho ndo seja original deve
apresentar alguma novidade, novo enfoque, novos argumentos ou pontos de
vista), relevancia (importancia ou utilidade), viabilidade (econémica e de
tempo), preparo técnico e existéncia de fontes;

revisdo de literatura: embora ao se escolher um dado tema ja seja conhecido
algo sobre o mesmo, a releitura exploratoria tem o mérito de aumentar a
extensdo e a profundidade dos conhecimentos conhecidos, ajudando a distinguir
0 secundario do essencial e facilitando a delimitacdo do contetdo dos temas a
investigar;

problematizacdo: transformacdo de uma necessidade humana em problema. O
pesquisador deve ter idéia clara do problema que pretende resolver, da divida a
ser superada, caso contrario sua pesquisa correra o risco da prolixidade, da falta
de direcdo, da auséncia de algo para se resolver. Se o problema é estabelecido de
forma clara, ele desencadeara a formulacdo da hipdtese geral, que sera
comprovada no desenvolvimento do texto. Ao optar por uma solugdo que deseja
demonstrar (ou seja, a hipotese, nascida do problema apontado), tem-se uma
tese;

selecdo/delimitacdo do assunto: deve-se delimitar o problema que se quer ou
se precisa estudar para analisa-lo em profundidade. Mesmo que todos o0s
aspectos sejam considerados importantes, devem ser tratados um por vez e, ao
escolher um deles, abandonam-se 0s outros. Esta é uma prerrogativa do método;
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O projeto de pesquisa € seus passos

O projeto funciona como uma visdo antecipada, um planejamento dos passos que
serdo dados pela pesquisa. Projetar significa antever e metodizar as etapas ou fases para
a operacionalizacdo de um trabalho.

Questdes de um projeto

O que seré pesquisado? Por que a pesquisa é necessaria? Como sera pesquisado?
Que recursos humanos, intelectuais, bibliogréaficos, técnicos, instrumentais e financeiros
serdo mobilizados? Em que periodo? VVamos por partes:

A escolha do tema

Um projeto comeca pela escolha de um tema ou assunto sobre o qual a pesquisa
versard. Em relacdo a génese do tema, como o pesquisador chegou a ele? Quais 0s
motivos relevantes que fisgaram sua curiosidade e produziram nele dividas a respeito
desse tema? Essas questdes sdo providenciais, pois é delas que o problema da pesquisa
surgira.

Estudos preliminares

Qualquer projeto deve ser antecipado por estudos preliminares sobre o tema e
envolvem desde leituras bibliograficas, observac6es a locais especificos, quando o tema
exigir, até consultas a especialistas ou pessoas que tém relacdo com a tematica.

Apéndice
PESQUISA CIENTIFICA E SUAS ESPECIFICIDADES METODOLOGICAS

A pesquisa cientifica objetiva fundamentalmente contribuir para a evolucdo do
conhecimento humano em todos os setores, sendo sistematicamente planejada e
executada segundo rigorosos critérios de processamento das informacdes. Sera chamada
pesquisa cientifica se sua realizacdo for objeto de investigacdo planejada, desenvolvida
e redigida conforme normas metodoldgicas consagradas pela ciéncia. Os trabalhos de
graduacdo e de pos-graduacdo, para serem considerados pesquisas cientificas, devem
produzir ciéncia.

Pesquisadores conceituam pesquisa da seguinte forma:

a) conjunto de procedimentos sistematicos, baseado no raciocinio l6gico, que tem
por objetivo encontrar solugdes para problemas propostos, mediante a utilizacéo
de métodos cientificos.

b) procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar
respostas aos problemas propostos.

c) atividade voltada para a solucdo de problemas através do emprego de processos
cientificos.
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Classificacado da pesquisa cientifica

Quanto a natureza:

Qualitativa (interpretacdo de fendmenos estudados, relacdo de causa e efeito para
explicacdo dos fendmenos);

Quantitativa (levantamento de dados, perfis e abordagens estatisticas para apresentacao
em graficos, tabelas e quadros demonstrativos).

Quanto aos objetivos:

Pesquisa exploratoria: constitui o primeiro passo de todo trabalho cientifico. Visa,
sobretudo quando ¢é bibliogréafica, proporcionar maiores informac6es sobre determinado
assunto, facilitar a delimitagcdo de um tema de trabalho, definir objetivos ou formular as
hipbteses de uma pesquisa ou descobrir novo tipo de enfoque para o trabalho que se tem
em mente;

Pesquisa descritiva: os fatos sdo observados, registrados, analisados, classificados e
interpretados sem que o pesquisador interfira neles. Incluem-se aqui a maioria das
pesquisas desenvolvidas nas Ciéncias Humanas e Sociais, as pesquisas de opinido, as
mercadologicas, 0s levantamentos socioecondmicos e psicossociais;

Pesquisa explicativa: mais complexa pois, além de registrar, analisar e interpretar 0s
fendmenos estudados, procura identificar seus fatores determinantes, ou seja, suas
causas. A maioria destas pesquisas utiliza o método experimental, que € caracterizado
pela manipulagdo e controle das variaveis, com o objetivo de identificar qual a variavel
independente que determina a causa da variavel dependente ou do fendbmeno em estudo.

Quanto a operacionalidade:

Pesquisa bibliogréafica: é aquela que utiliza material escrito / gravado, mecéanica ou
eletronicamente. Sdo consideradas fontes bibliogréaficas os livros (de leitura corrente ou
de referéncia, tais como dicionérios, enciclopédias, anuarios etc.), as publicacdes
periddicas (jornais, revistas, panfletos etc.), fitas gravadas de audio e video, péaginas de
web sites, relatérios de simpdsios / seminarios, anais de congressos etc.;

Pesquisa documental: utiliza fontes de informacdo que ainda ndo receberam
organizacao, tratamento analitico e publicacdo, como tabelas estatisticas, relatorios de
empresas, documentos arquivados em reparticdes publicas, associacdes, igrejas,
hospitais, sindicatos, fotografias, epitafios, obras originais de qualquer natureza,
correspondéncia pessoal ou comercial etc.;

Pesquisa experimental: quando um fato ou fendmeno da realidade é reproduzido de
forma controlada, com o objetivo de descobrir os fatores que o produzem ou que por ele
sdo produzidos. S&o geralmente feitos por amostragem, onde se considera que 0sS
resultados validos para uma amostra (ou conjunto de amostras) serdo, por inducéo,
validos também para o universo;
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- pesquisa ex post facto: significa literalmente “a partir de depois do fato”. Trata-se de
uma pesquisa experimental onde, apds o fato ou fendmeno ter ocorrido, tenta-se
explica-lo ou entendé-lo;

Levantamento (pesquisa de opinido, de motivacdo etc.): € aquela que busca
informacdo diretamente com um grupo de interesse a respeito dos dados que se deseja
obter, utilizando questionarios, formularios ou entrevistas. Os dados sdo tabulados e
analisados estatisticamente;

Estudo de caso: quando se deseja estudar com profundidade os diversos aspectos
caracteristicos de um determinado objeto de pesquisa restrito, como, por exemplo,
situacdo ocorrida, fato ja consumado, evento transcorrido e que pode fornecer subsidios
para situacOes idénticas etc.;

Pesquisa-agdo: quando os pesquisadores e os participantes envolvem-se no trabalho de
pesquisa de modo participativo ou cooperativo, que pode ter sido organizado
previamente, interagindo em fungéo de um resultado esperado, ;

Pesquisa participante: ocorre por meio do contato direto do pesquisador com o0
fendmeno observado para se obter informacg6es sobre a realidade dos atores sociais em
seus proprios contextos. O observador pode fazer parte do meio onde ocorre a pesquisa.

Observacéo: os instrumentos de coleta de dados na pesquisa estdo relacionados aos
critérios acima e podem ser do tipo: observacdo (externa ou participante), entrevistas
(escritas, gravadas ou filmadas), aplicacdo de questionarios (questbes abertas e/ou
fechadas), fichamentos bibliografico entre outros.

Sobre o professor do médulo:

Marcos Nicolau - Pés-doutor em Comunicagdo pela UFRJ. Professor do Programa de
Pds-Graduacdo em Comunicacdo (PPGC/UFPB) e do Curso de Comunicacdo em
Midias Digitais (DEMID/UFPB). Editor das revistas académicas: Culturas Midiaticas,
do PPGC/UFPB (Qualis B1 da CAPES) e Tematica, do NAMID/PPGC/UFPB (Qualis
B4 da CAPES). Coordenador do Grupo de Pesquisa em Processos e Linguagens
Midiaticas — Gmid/PPGC, e do Projeto Para Ler o Digital: a reconfiguracéo do livro na
cibercultura - (Cnpg/UFPB).

Enderecos eletronicos:

Revista Culturas Midiéaticas
http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/cm

Revista Tematica e site do professor
www.insite.pro.br

Programa da Disciplina:
http://www.insite.pro.br/Sala%20de%20aula.html
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